
ทะเบียนหนังสือรับ 
องค์การบริหารส่วนต าบลบุ่งหวาย 

(ระยะเวลา ๓ ช่ัวโมง) 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลบุ่งหวาย 
รับเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

 

ทะเบียนหนังสือรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของ 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

และเสนอผู้บัญชาการสั่งการ 
(ระยะเวลา ๑ วัน) 

 

แจกจ่ายให้หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง

ไปด าเนินการตามค าสัง่ของ

ผู้บงัคบับญัชา 

(ระยะเวลา 3 ชัว่โมง) 

เรื่องร้องเรียนการทุจริตที่ต้องพิจารณาวินิจฉัย 

- เสนอตามล าดับขั้น 
- แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
- ด าเนินการแก้ไข 

-รายงานผลผู้บังคับบัญชาทราบ 

(ระยะเวลา 10 วันท าการ) 

ยตุิเร่ือง 

แจ้งผู้ ร้องเรียนเป็นหนงัสอืเพื่อทราบ 

(ระยะเวลา 2 วนัท าการ) 

ไมย่ตุิเร่ือง 

- แจ้งผู้ ร้องเรียนเป็นหนงัสอืเพื่อทราบ 

- ตรวจสอบข้อเท็จจริงตอ่ไป (ระยะเวลา 5 วนัท าการ) 

ยตุิเร่ือง 

แจ้งผู้ ร้องเรียนเป็นหนงัสอืเพื่อทราบ 

(ระยะเวลา 2 วนัท าการ) 

แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1.ร้องเรียนด้วยตนเอง 

2.ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลบุ่งหวาย 

3.ร้องเรียนทางโทรศัพท์ 045-855-255 

4.ร้องเรียนทาง Facebook อบต.บุ่งหวาย 

5.ร้องเรียนทาง Line งานป้องกัน อบต.บุ่งหวาย 


